
CHARTE DE CONFIDENTIALITÉ 
Application mobile – PlantReco 

Dernière mise à jour : 23/01/2025 

1. Introduction 
La présente charte de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs de l’application PlantReco 
(ci-après « l’Application ») sur la manière dont leurs données personnelles peuvent être collectées, utilisées 
et protégées. 

La société Jam Consulting et Développement, éditrice de l’Application, s’engage à respecter la 
réglementation applicable en matière de protection des données personnelles, et notamment le Règlement 
(UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD) et la loi « Informatique et Libertés ». 

 

2. Responsable du traitement 
Le responsable du traitement des données est : 

Jam Consulting et Développement 
114 boulevard de Garderose 
33500 Libourne – France 
RCS Libourne – SIRET : 842 755 985 00012 
Responsable de publication : Clément Dupoirier 
📧 Contact : contact@borne-jam.com 

 

3. Données collectées 
L’Application a été conçue selon un principe de minimisation des données. 

3.1 Données non personnelles 

L’Application peut collecter automatiquement des données techniques anonymes, telles que : 

• type d’appareil, 
• système d’exploitation, 
• version de l’Application, 
• journaux techniques nécessaires au bon fonctionnement. 
• Plantes reconnues 

Ces données ne permettent en aucun cas d’identifier personnellement un utilisateur. 

3.2 Données personnelles 

Selon l’utilisation de l’Application, les données suivantes peuvent être collectées : 

• 📸 Photos prises par l’utilisateur (plantes ou éléments photographiés) 



• 📍 Code postal (saisi volontairement par l’utilisateur) 
• 🌐 Données de connexion nécessaires aux requêtes serveur 

Les photos sont utilisées uniquement pour permettre l’analyse et la reconnaissance, et ne sont ni revendues 
ni utilisées à des fins commerciales externes. 

 

4. Finalités du traitement 
Les données collectées sont utilisées exclusivement pour : 

• le fonctionnement de l’Application, 
• l’analyse et la reconnaissance des éléments photographiés, 
• l’amélioration de la qualité du service, 
• la fourniture de contenus adaptés (ex. informations locales ou spécifiques). 

Aucune donnée n’est utilisée à des fins publicitaires ciblées ou de profilage. 

 

5. Conservation des données 
• Les photos peuvent être conservées temporairement le temps du traitement. 
• Les données techniques sont conservées pour une durée strictement nécessaire au bon 

fonctionnement de l’Application. 
• Le code postal peut être stocké localement sur l’appareil de l’utilisateur afin d’éviter une saisie 

répétée. 

Aucune conservation excessive n’est effectuée. 

 

6. Partage des données 
Les données personnelles ne sont ni vendues, ni louées, ni cédées à des tiers. 

Certaines données peuvent transiter par des serveurs techniques hébergés dans l’Union européenne, 
exclusivement dans le cadre du fonctionnement de l’Application. 

 

7. Sécurité des données 
Jam Consulting et Développement met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées 
afin de garantir la sécurité, l’intégrité et la confidentialité des données traitées, et d’empêcher tout accès non 
autorisé, perte ou altération. 

 

8. Droits des utilisateurs 



Conformément au RGPD, l’utilisateur dispose des droits suivants : 

• droit d’accès à ses données, 
• droit de rectification, 
• droit à l’effacement, 
• droit à la limitation du traitement, 
• droit d’opposition, 
• droit à la portabilité de ses données. 

Pour exercer ces droits, l’utilisateur peut contacter : 
📧 contact@borne-jam.com 

Une réponse sera apportée dans un délai maximal d’un mois. 

Toutefois il est à noter que l’utilisateur est inconnu de nos services lors de l’utilisation de l’application. 

 

9. Permissions de l’application 
L’Application peut demander l’accès : 

• à l’appareil photo, 
• à la galerie de photos. 

Ces permissions sont strictement nécessaires au fonctionnement de l’Application et peuvent être révoquées à 
tout moment depuis les réglages du téléphone. 

 

10. Utilisation par des mineurs 
L’Application est destinée à un usage grand public et ne cible pas spécifiquement les mineurs. 
Aucune collecte volontaire de données concernant des enfants n’est effectuée. 

 

11. Modification de la charte 
La présente charte peut être modifiée à tout moment afin de rester conforme aux évolutions légales, 
techniques ou fonctionnelles de l’Application. 

La version en vigueur est celle publiée dans l’Application. 

 

12. Contact 
Pour toute question relative à la protection des données personnelles : 

📧 contact@borne-jam.com 
📍 Jam Consulting et Développement – 33500 Libourne 


